
财政项目支出绩效自评表 

（2020 年度） 

项目名称 上海市中小企业信贷风险补偿综合管理系统 2020 升级改造 

主管部门 上海市地方金融监督管理局 实施单位 上海市金融发展服务中心 

项目资金 

（万元） 

 年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分 

年度资金总额 125.17 125.17 124.93 10 99.81% 10 

其中：当年财政拨款 125.17 125.17 124.93 —  — 

      上年结转资金    —  — 

  其他资金    —  — 

年度

总体

目标 

预期目标 实际完成情况 

针对中小企业融资难融资贵问题，深入贯彻落实《中共中央办

公厅、国务院办公厅关于加强金融服务民营企业的若干意见》

实施方案的要求，全市电子政务系统、公共服务系统“双减半”

改革，以及国产化，进一步加强上海市银行信贷风险补偿管理，

促进中小企业信贷发展，优化中小企业营商环境，加强金融监

管网络和信息安全。本项目围绕中小企业信贷风险监控、信贷

风险补偿、信贷风险管理等业务，对原有上海市中小企业信贷

风险补偿综合管理系统进行升级改造，优化中小企业信贷业务、

数据的信息化、精细化管理，构建为促进中小企业信贷业务服

务管理的新体系和新模式。 

围绕上海市中小企业信贷风险补偿业务

开展情况，经需求调研确认、业务流程梳

理优化、开发建设、试运行测试等步骤，

以兼容信创服务器软硬件开发建设了信

贷数据在线上报、数据智能校验、第三方

审核、补偿核算、奖励拨付等模块，完成

风险补偿信息系统升级改造，实现银行、

第三方会计师事务所、业务管理部门三方

线上业务联动，较大减轻人工重复工作量

及跑动次数，提高业务数据质量，加强业

务综合管理、提升了金融服务效能。 

绩 

效 

指 

标 

一级指标 二级指标 三级指标 
年度 

指标值 

实际 

完成值 

分

值 

得

分 

偏差原因分析

及改进措施 

产出指标 

数量指标 电子档案计划完成率 70% 70% 15 15  

质量指标 结果公示的认可度 认可 认可 25 25  

时效指标 审核工作及时性 及时 及时 25 25  

效益指标 
可持续影

响指标 
金融机构满意度 70% 70% 10 10  

满意度 

指标 

服务对象

满意度指

标 

工作人员服务能力提升

度 
提升 提升 15 15  

总分 100 100   


